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Konference Karlovarsky inovaé€ni svét, Karlovarsky kraj

29. 4. 2010 se v Krajské knihovné Karlovarského kraje uskuteCnila konference na téma Karlovarsky
inovacni svét. Konferenci oteviel Ing. arch. Jaromir Musil, vedouci odboru regionalniho rozvoje
Krajského Ufadu Karlovarského kraje, jménem Ing. Petra Navratila, naméstka hejtmana. Konferenci
moderovala Ing. Jana Michkova, projektova manazerka Karlovarské agentury rozvoje podnikani, p.o.
(KARP), ktera predstavila tuto nové vzniklou instituci Karlovarského kraje a jeji plany na podporu
konkurenceschopného a inovac¢niho podnikani. V dvodnim pfispévku Ing. arch. Jaromir Musil
zduraznil, ze tato konference je prvni aktivitou sméfujici k naplnéni jiz schvalené Strategie rozvoje
konkurenceschopnosti Karlovarského kraje (SRKKK).

V prispévcich Jana Vozaba, Pavly Zizalové a Pavla Csanka ze spoleénosti Berman Group byly
predstaveny vysledky Prizkumu inovaéniho podnikani v Karlovarském kraji, ktery byl zpracovan
pro odbor regionalniho rozvoje Krajského Ufadu Karlovarského kraje v lednu-tunoru 2010, navrhy
a nastroje Karlovarského kraje a KARPu na podporu inovaéniho podnikani a zvySeni
konkurenceschopnosti v Karlovarském kraji.

Prizkum inovaéniho podnikani Karlovarského kraje byl proveden konzultanty spoleénosti Berman
Group ve spolupraci s KARPem v 50 (z 80 oslovenych) podnicich Karlovarského kraje.

Mezi nejdulezitéjSi zavéry prazkumu patfi:
e Ekonomika Karlovarského kraje je orientovana primarné na zakazkovou vyrobu pro
némecké odbératele. U firem v kraji prfevladd zakazkovy charakter vyroby, jez je vlepSich

pfipadech doplnéna o vyvoj / navrh konstrukénich feseni, ovSem dle pomérné pfesného zadani od
zakaznika.

¢ To vede ke zna¢né zavislému postaveni mistnich firem v pfisluSnych hodnotovych fetézcich.
Hlavni zakaznici firem (vétSinou zahrani¢ni subjekty) ovladaji trh v€etné kontaktd s konecnymi
zakazniky (marketing, informace o poptavanych inovacich, trendech apod.) a svymi rozhodnutimi
a aktivitami de-facto urcuji objem a zamérfeni pracovnich zakazek pro mistni firmy. Dsledkem
toho je, ze vyrobni firmy v kraji maji dostateéné technické kompetence, maji ¢asto i svuj
produkt a dobfe znaji proces vyroby, ale neznaji koncové zakazniky a trhy. Inovace ale zaéina
i kon€i pravé u zakaznika.

o Dal8i méné pfiznivou charakteristikou kraje je také stéle silny podil tradiénich odvétvi, resp.
tradi¢nich (standardizovanych) aktivit (napfiklad v odvétvich strojirenstvi), na ekonomice kraje.
Tato odvétvi maji omezeny potencial dalSich inovaci (napf. odvétvi tradicni keramiky
a porcelanu) a kvalitativniho posilovani vuc¢i konkurentim ze zemi s nizSimi naklady. Cilem
realizovanych podpurnych aktivit by proto mélo byt diverzifikovat ekonomiku - nikoliv nutné
odvétvové, ale smérem k aktivitdm s vyssi pfidanou hodnotou (v€etné a predevsim v oblasti
globalniho marketingu) a inovaénim a rozvojovym potencialem.

e PFes omezeny inovacni potencial kraje se v prizkumu objevilo nékolik dynamickych a inovaéné
orientovanych firem s dobrym technickym potencialem, které predstavuji slibné zarodky
rozvoje inovacniho podnikani v kraiji.

e Mezi dynamické subjekty lze zaradit i navstivena lazefiska centra. Ta za svou hlavni
konkurenéni vyhodu povazuji neustalé inovace / zlepSovani jak léCebnych postupli tak jejich
»hastroju“ (pomucek k jejich aplikaci).



e Za hlavni bariéry Ize podle oslovenych manazeru firem oznacit:

() omezenou poptavku po inovacich ze strany zakaznika a silny podil odvétvi, kde ,,jiz
prakticky neni mozné inovovat“

(ii) chybéjici technické kreativni know-how — chybi vysoce kvalifikovani a kreativni
pracovnici, které by mohly firmy pro tyto aktivity najmout. Nalakat je z ostatnich regiont
je pro firmy velmi obtizné >

(iii) obtiznost zajistit si tyto ,sluzby“ externé - vkraji chybi potfebna inovacni
infrastruktura a kontakty firem naptiklad na VS mimo kraj jsou omezené; firmy proto volaji
i po zprostfedkovani kontaktd s VS (pfipadné dal$imi organizacemi) a podpore jejich
vzajemné spoluprace a komunikace

(iv) omezenou motivaci a ochotu podstoupit riziko spojené s investicemi do inovaci
a do nové specializace firemni strategie

(v) nedostate¢né rozvinuté netechnické kompetence zamérené na aktivni vyhledavani
a ziskavani informaci o novych potfebach stavajicich zakaznikd, vyhledavani novych
prilezitosti mimo stavajici okruh zakaznik{ (tj. nedostatek informaci pro vybér nosné uzke
specializace), vyhledani potfebnych kontakt a spolupraci v oblasti inovaénich aktivit.

Na zakladé téchto vnimanych bariér jsou v zavéru zpravy doporuc¢eny konkrétni nastroje podpory,
které Ize shrnout do nasledujicich oblasti:

- Podpora rozvoje kvalifikovanych lidskych zdroji (maximalizace kvality absolventu, podpora
talenti a dostupnosti Spi¢kovych LZ v kraji)

- Podnikatelska a inovacni akademie (aktivity na posilovani netechnickych kompetenci firem)
- Podpora spoluprace v oblasti VaVval
- Podpora podnikavosti a Sifeni inovacni kultury

Po uvodnich prezentacich se uc€astnici rozdélili na tfi skupiny, které u kulatych stoli diskutovaly
() ttmata lidskych zdroju pro konkurenceschopnost, (ii) pfipravovany Védecko-technicky park
a podnikatelsky inkubator a (iii) podporu strategickych sluzeb a vzdélavani podnikd. Toto tematické
rozdéleni respektovalo strukturu SRKKK a jeji tfi pilife (viz obrazek).

Obrazek 1: Schéma vazby struktury SRKKK a navrhovanych nastroji podle vysledku prizkumu mezi
firmami
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1. Kulaty stal LIDSKE ZDROJE PRO KONKURENCESCHOPNOST

Hlavni téma diskuze vychazelo z vyznamné bariéry rozvoje firem — nedostatku kvalifikovanych
pracovnikl, pficemz vétSina firemnich zastupcll ve skupiné se shodla, Zze a¢ v soucasnosti firmam
stale chybi kvalifikovani technicti ucni/stfedoSkolaci, pro jejich dlouhodobou konkurenceschopnost
jsou kligovi predevsim vysoce kvalifikovani a kreativni pracovnici. Ugastnici kulatého stolu diskutovali
konkrétni kroky a nastroje, které by mohl KARP podniknout, aby tuto bariéru pomohl firmam pfekonat.
Ke zlepSeni situace by dle vSech pfitomnych méla vést lepSi spoluprace firem a skol.

Prvni téma diskuze se tykalo dostatku absolventt VS v Karlovarském kraji a podpory kraje, aby se
studenti, ktefi odchazeji studovat VS do jinych regiond, vraceli zpét do kraje. Firmy by v tomto bodé&
uvitaly pfedev$im zprostiedkovani kontakta s VS, jejich pracovniky a studenty. Pfi¢inou odchodu
totiz mlize byt z€asti i to, Zze studenti nemaiji informace o existujicich zajimavych a inovacnich firmach
v Karlovarském kraji, které jim mohou nabidnout stejné zajimavou praci jako firmy v jinych regionech.
Kraj by tedy mél lépe a aktivnéji propagovat své kvality a mistni oborové zajimavé, inovacni
firmy.

Ve skuping byl dale diskutovan navrh Zavéreéné zpravy z Prizkumu na podporu konkrétnich VS
studentli ve spolupraci s firmami z Karlovarského kraje formou stipendii. Na zakladé
identifikované poptavky firem z kraje by byli KARPem osloveni studenti VS s trvalym bydli§t&m v kraji,
zda by méli po dokonéeni studia zajem pracovat v nékteré z vybranych firem, pfipadné u nich ziskat
praxi jiz béhem studia. Vybranym studentiim by byla pfidélena stipendia v pribéhu poslednich
roénikti studia. VSichni Gc&astnici v8ak zduraznili, Ze tato stipendia musi byt podminéna -
pravdépodobné nikoliv zavazujici smlouvou, ale praxi v dané firmé. Firma i student by se tak mohli
vzajemné poznat a domluvit se pfipadné na pokracujici spolupraci.

Kromé studentd by mohla byt obdobna stipendia poskytovana také cerstvym absolventiim
(zjednoduSené ,re-integracni“ podpora). V tomto pfipadé by vSak byla vazana na zaméstnani
u konkrétni firmy v Karlovarském kraji.

Clenové skupiny se zaroveri shodli na tom, Ze podpora navratu studentt do Karlovarského kraje je
nutné zavisla i na celkovém prostfedi kraje a jeho kvalitativnim zazemi, v€etné napfiklad dostupného
bydleni pro mladé lidi. | této 3irSi podpofe musi byt vénovana pozornost, a¢ je to samoziejmé ,béh na
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dlouhou trat®.

Kromé nedostatku vysoce kvalifikovanych pracovniki obecné potfebuji firmy feSit primarné
nedostatek pracovnik( z technickych obord. Zde je podle nich hlavni bariérou ,,vakuum*
v komunikaci mezi Krajem, Skolami a firmami. Kraj by se tedy mél zaméfit, coz ostatné konstatuje
i ZavéreCna zprava z Prizkumu, na zlepSeni informovanosti a partnerstvi soukromého a vefejného
sektoru (konkrétni projekty) a sou€asné i na nabidku kvalitniho studia, které vice respektuje potfeby
firem.

Poslednim diskutovanym bodem byla potfeba propagace studia technickych obort
prostrednictvim projektti zamérenych na zaky zakladnich skol a jejich rodice. Zastupci kraje ve
skupiné k tomuto tématu pfedstavili dva aktualné se rozbihajici projekty, které jsou zaméfeny pravé na
toto téma.



2. Kulaty stil NAPLN A AKTIVITY VEDECKOTECHNICKEHO PARKU KARLOVY VARY

Hlavnim tématem diskuse ve skupiné pro VTP a podnikatelsky inkubator byl zajem firem o umisténi ve
VTP, sluzby poskytované ve VTP a moznosti spoluprace mezi VS a firmami, které by ve VTP mohly
byt umistény.

Ze zu&astnénych firem (3) ve skupiné zadna neprojevila konkrétni zajem o umisténi ve VTP. Firmy by
mély do VTP pfichazet tfemi zpUsoby:

- Stavajici firma prenese &ast Cinnosti do prostor VTP. K tomu je nezbytné, aby VTP kromé
podnikatelskych prostor nabizel pro firmy dalSi vyhody, protoZe vétSina oslovenych firem
vyfeSila svoje prostorové problémy jiz dfive a samotna nabidka podnikatelskych prostor neni
dostateéné& atraktivni. Té&mito vyhodami bude napt. spoluprace s VS na konkrétnich
projektech.

- Do VTP bude umisténa firma s kratkou historii, ale Uspé&Sné& se rozvijejici, ktera bude
potfebovat jak nové podnikatelské prostory, tak sluzby VTP. Tyto firmy musi byt aktivhé
vyhledavany a jejich prechod do VTP aktivhé podpofen — poradenstvim, dostatkem
informaci, nabidkou sluzeb.

o Pro zvySeni pocétu zajemcu/firem by mél byt jako soucast VTP podnikatelsky
inkubator, ktery bude cilené zaméfren na inovacni firmy.

o Inovadni firmy by mély byt cilené oslovovany také ve stavajicich €i chystanych
podnikatelskych inkubatorech v Karlovarském kraji (a pfimo v Karlovych Varech)
s nabidkou pfilezitosti pro dal$i rlst v dobé, kdy budou plvodni inkubator opoustét.
Ktomu je nezbytné, aby spravce VTP trvale spolupracoval s ostatnimi
podnikatelskymi inkubatory.

- Do VTP piijdou firmy z jinych &asti CR nebo ze zahraniéi — predevsim z blizkého Némecka.
K tomu je mozné vyuzit kontaktl se stavajicimi investory - firmami, které plsobi v kraji (napf.
dodavaji zdejSim firmam), ale nemaji zde své vyrobni &i vyvojové prostory. Tato moznost je
zatim chapana jako méné pravdépodobna. Pro tento druh firem je nutné, aby kraj nabidl
kromé& vlastniho VTP také pfiznivé podnikatelské a inovacni prostiedi, predevsim
kvalifikované lidské zdroje.

V Karlovarském kraiji se pfipravuje projekt dalSiho VTP ve Velké Hledsebi. Pro kraj je dulezité zajistit,
aby si tyto dva VTP nekonkurovaly, ale aby jejich zaméfeni bylo navzdjem kompatibilni a aby
spolupracovaly.

Za kliGové jsou pro fungovani VTP povazovany sluzby zde poskytované a moznost spoluprace
s VS na konkrétnich projektech. KARP by mél byt zprostfedkovatelem takové spoluprace:
(i) identifikuje konkrétni firmy a jejich rozvojové/vyvojové zaméry Ci problémy a (ii) zorganizuje sérii
setkani konkrétnich firem s vyzkumniky pfislusné vysoké 3koly v daném oboru; (iii) pfedstavitel
VSCHT je pfipraven zajistit a zprostfedkovat G&ast rtiznych odbornik(i podle potfeb dané firmy
(v ndvaznosti na obecnou dohodu o spolupréci mezi predstaviteli vedeni kraje a vedeni VSCHT).

Poskytované sluzby je tfeba navrhnout a zpfesnit ve spolupraci s firmami, které v kraji nyni plsobi,
a to v€etné moznosti zahrnout i stavebni firmy, o kterych ze stavajiciho prizkumu nejsou dostate¢né
informace. V kazdém pfipadé je v8ak tfeba pocitat s tim, Ze sluzby VTP musi byt do uréité miry
flexibilni, protoze vystavba VTP bude néjaky €as trvat a konkrétni potieby firem se mohou
zménit.



Proto je kliCovym pozadavkem zahajeni spoluprace, zprostfedkovani kontaktl a spolecnych projektu
(projekty mezi firmami a projekty mezi firmami a VS) co nejdrive, je$té pred tim, nez bude vybudovan
VTP (a inovaéni inkubator), a této spoluprace vyuzit pro kone¢né pfizpusobeni sluzeb ve VTP
v konec¢né fazi realizace projektu.

3. Kulaty stiil PODPORA STRATEGICKYCH SLUZEB PRO FIRMY V KV KRAJI

Hlavnim zavérem diskuse v ramci této (pocetné nejmensi) skupiny bylo konstatovani potfeby pomoci
mistnim MSP v oblastech:

- Strategie a nalézani novych pfilezitosti a trh(i s cilem omezit stavajici vysokou zavislost na
nizkymi naklady motivované zakdzkové vyrobé a zvysit podil aktivit s vy3si pfidanou hodnotou
pro koncové zakazniky. Konkrétné byla definovana potfeba pfistupu ke kvalitnimu
manazerskému vzdélavani v oblasti strategického planovani, marketingu a inovaéniho
managementu.

- Vyhledavani a propojovani s tvlrci novych specifickych znalosti vyuZitelnych pro rozvoj
technickych kompetenci firem. Konkrétné byla identifikovana potfeba nastroji zaméfenych na
vyhledavani a poznani konkrétnich partnert z akademické sféry (technologicky skauting,
inovaéni vouchery, finanni zdroje na uzce definovany aplikovany a experimentalni vyzkum).

Klicovym opakujicim se tématem bylo volani po rozvoji ,efektivniho regionalniho dialogu“ napfi¢
vefejnou, podnikatelskou a intermediarni sférou. Pravé dosazZeni schopnosti dohody a spoleéného
prosazovani konkrétnich definovanych aktivit je vnimano jako kriticky pfedpoklad pfinosu jakychkoliv
(nejen) novych politik a asistenénich nastrojl v kraji.

Zaveér:

Konference Karlovarsky inova¢ni svét zahgjila intenzivnéjSi vzajemnou komunikaci a spolupraci mezi
krajem, firmami a daldimi aktéry v kraji. Tim byl zapoCat proces, ktery by mél vést k pfesnéjSimu
nastaveni planovanych nastrojli pfesné podle potfeb regionu a jednotlivych firem v ném. Z diskuse na
konferenci vyplynuly tyto dulezité poznatky:

- Meazi krajem (a jeho organizacemi) a firmami (a organizacemi, které se inovacni problematiky
a problematiky podnikani dotykaji) musi existovat pravidelna komunikace a vyména informaci,
a to jak na spole€nych setkanich podobného typu jako byla konference KIS, tak individualni
spoluprace na konkrétnich problémech, potfebach a zamérech;

- Pro shora uvedené aktivity je dulezita role KARPu jako zprostfedkovatele. Komunikace
a vyména informaci by v8ak neméla byt omezena pouze na KARP, nybrZz by méla fungovat
v oficialni i neformalni roviné i mimo nég;j;

- Aby nebyla promarnéna vzajemna ddvéra, ktera se zacCala vytvafet v pribéhu konference

roku) zahajit realizaci nékterych krok, které budou napomahat inovaénimu podnikani.



